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La Comision de Igualdad, con fundamento en lo dispuesto por los articulos
64, fraccion Il de la Constitucion Politica, 87, 88 y 111 de la Ley Orgdnica del
Poder Legislativo, asi como 80 y 81 del Reglamento Interior y de Practicas
Parlamentarias del Poder Legislativo, todos ordenamientos del Estado de
Chihuahua, somete a la consideracion de este Alto Cuerpo Colegiado el

presente Dictamen, elaborado con base a los siguientes:
ANTECEDENTES

I.- Con fecha 10 de julio del afo 2023, la Diputada Ivén Salazar Morales
integrante del Grupo Parlamentario del Partido Revolucionario Institucional,
presentd Iniciativa con cardcter de Decreto, a fin de reformar y adicionar
diversas disposiciones del Codigo Administrativo, asi como de la Ley Estatal
del Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, ambos del Estado

de Chihuahua, en materia de violencia laboral.

Il.- La Presidencia del H. Congreso del Estado, en uso de las facultades que
le confiere el articulo 75, fraccidon Xlll de la Ley Orgdnica del Poder
Legislativo, eIr dia 19 de julio del ano 2023, tuvo a bien turnar a quienés |
integramos esta Comision de Igualdad la Iniciativa de mérito, a efecto de

proceder a su estudio, andlisis y elaboracion del correspondiente dictamen.
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lll.- La exposicion de motivos de la iniciativa en comento, se sustenta

esencialmente en los siguientes argumentos:

"Actualmente uno de los temas de mayor trascendencia es la salud
mental de todas las personas, y durante los uUltimos anos una
problemdtfica que afecta y ha ido incrementando es el acoso y
hostigamiento laboral, también conocido como “mobbing”.

Lamentablemente son muchos nombres de personas que pueden
relatar historias en las cuales forman parte de la estadistica de nuestro
pais, que van desde relegarias para no formar parte de las actividades
laborales y convivencia en el cenfro de trabajo, o por el contrario
asignar frabajo de manera excesiva, agresion verbal y psicolégica, de
manera sistematica, con la finalidad de mermar la autoestima, salud,
infegridad, libertad o seguridad de la persona que recibe el
hostigamiento, en muchos casos lo anterior se ejerce de manera tal
que incluso culmina en renuncia de las victimas de acoso laboral, o
inclusive mas lamentablemente en suicidio de quien sufre este tipo de
acoso u hosfigamiento.

Es comun enconfrar situaciones tanto en el dmbito puUblico como
privado, donde vemos que se realizan cambios de horario sin previo
aviso, o lugar en donde se desempena la actividad laboral, mayor
frabajo del que corresponde al puesto que desempena, pues quienes
jerarquicamente estan en una posicion de decision lo hacen con la
finalidad de generar inestabilidad en la victima.

Segun datos de la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE),
en el cuarto trimesfre de 2022, la tasa de participacion laboral en
Mexico fue 60.4%, alrededor de 58 millones de personas; sin embargo,
realizando un comparativo de las renuncias suscitadas en entornos
laborales negativos, en 2019 incrementaron un 29% a respecto del
2018 registrandose 103 mil 939 renuncias, mientras que en 2020 se
reporto un record de 111 mil de personas que abandonaron sus
empleos; en 2021 la cifra bajo a 95 mil casos, mientras que en 2022 se
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reportaron 109 mil 319 abandonos de empleo de personas que
recibieron maltratos psicoldgicos por el desemperio de sus actividades
e incluso algunos sufrieron amenazas y agresiones fisicas, lo que
representa el 3.4% del fotal de renuncias en el pais.

Se estima que el acoso y discriminacion laboral que ejercen mandos
superiores de empresas u oficinas de gobierno en contra de sus
subordinados provocan que cada hora 12 trabajadores renuncien a
sus fuentes de empleo en México.

Aproximadamente un 44% de las y los profesionistas en nuestro pais ha
sido victima de mobbing o acoso laboral, porcentaje del cual la mitad
son mujeres, mientras que el 65 por ciento ha sido testigo de ese tipo
de abuso en confra de algun companero de trabajo.

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE],
alrededor de 23 mil 542 personas abandonaron su lugar de frabajo
debido a situaciones de acoso, con una tasa de 43.5 personas por
cada 100 mil ocupadas.

Es importante visibilizar el acoso laboral, pues en ocasiones se realiza
de manera tan sutil que como en muchas de las violencias, la victima
no puede percibirlo, y la gravedad de estas aumenta con el paso de
fiempo, ejerciendo presion generando un ambiente laboral hostil,
situacion que repercufe incluso en la salud de quien lo padece
afectando su calidad de vida.

El hostigamiento laboral produce diversas enfermedades como la
ansiedad, depresién, pérdida de concenfracion, cambios de humor,
fristeza, insomnio, trastorno del infestino irritable, entre muchos ofros
padecimientos que genera el hecho de estar expuestos de manera
cotidiana a la presion laborai.

Debido a que la conducta abusiva es una forma de violencia en el

lugar de trabajo, en la mayoria de los casos la victima ha sufrido mucho
antes de decidirse a tomar acciones para solucionar dicho problema.
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Al dia de hoy, el acoso laboral o mobbing se considera un problema
mundial cada vez mayor, que adn se desconoce y se subestima en
gran medida, es por ello que considero que es un tema importante
para atender por el bien de la fuerza de trabajo de nuestro Estado.

Para dilucidar y comprender mejor a la violencia laboral, podemos
recurrir al criterio emitido por la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn
que define al “mobbing” como conjunto de conductas que se
presentan en una relacion laboral con el objetivo de "“intimidar,
opacar, aplanar, amedrentar o consumir emocional o©
intelectualmente a la victima, con miras a excluirla de la organizacién
o a satisfacer la necesidad, que suele presentar el hostigador, de
agredir o controlar o destruir”.

En lo que respecta a su fipologia, la Primera Sala del mas Alto Tribunal
del Pais, describe al "Mobbing"” en fres direcciones, dependiendo de
quien adopfte el papel de sujeto activo:

a) Horizontal. Cuando la agresividad o el hostigamiento laboral se
realiza enfre companeros del ambiente del frabajo, es decir, activo y
pasivo ocupan un nivel similar en la jerarquia ocupacional.

b) Verfical descendente. Sucede cuando Ila agresividad o el
hostigamiento laboral se realizan enfre quienes ocupan puestos de
jerarquia o superioridad respecto de la victima.

c) Vertical ascendente. Ocurre con menor frecuencia y se refiere al
hosfigamiento laboral que se realiza enfre quienes ocupan puestos
subalternos respecto del jefe victimizado. Las victimas de acoso se
vuelven vulnerables para ser victima ofras personas.

Por su parte la Organizacion Mundial de la Salud senalo que el acoso
laboral o mobbing es un fendmeno presente en muchos lugares de
frabagjo, relacionado con la culfura y causado por el deterioro de las
relaciones interpersonales, asicomo por disfunciones organizacionales.
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En un andlisis exhaustivo denfro del marco juridico mexicano,
encontramos que la Ley Federal del Trabagjo establece que “Es de
interés social garantizar un ambiente laboral libre de discriminacién y
de violencia, ..." sin embargo se enfoca mds bien en referirse en
atender los casos de acoso y hostigamiento sexual en los centros de
frabgjo.

Por su parte, la Ley General del Derecho de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia contempla un Capitulo dedicado a la Violencia Laboral
y Docente, senalando en su articulo 10 que estas se configuran cuando
“Se ejerce por las personas que tienen un vinculo laboral, docente o
andlogo con la victima, independientemente de Ila relacion
jerdrquica, consistfente en un acto o una omision en abuso de poder
que dana la autoestima, salud, integridad, libertad y seguridad de la
victima, e impide su desarrollo y atenta contra la igualdad.”

Mientras que expresamente establece en el arficulo 11 que la violencia
laboral la constituye: "la negativa ilegal a contratar a la Victima o a
respetar su permanencia o condiciones generales de frabajo; Ia
descalificacion del frabajo realizado, las amenazas, la intimidacion, las
humillaciones, las conductas referidas en la Ley Federal del Trabgjo, la
explotacion, el impedimento a las mujeres de llevar a cabo el periodo
de lactancia previsto en la ley y fodo tipo de discriminacion por
condicion de género.”

Por su parte, respecto a la violencia docente, el articulo 12 senala que
es: la negativa ilegal a contratar a la Victima o a respetar su
permanencia o condiciones generales de frabajo; la descalificacion
del frabajo realizado, las amenazas, la infimidacién, las humillaciones,
las conductas referidas en la Ley Federal del Trabajo, la explotacion, el
impedimento a las mujeres de llevar a cabo el periodo de lactancia
previsto en la ley y fodo fipo de discriminacion por condicion de
género.”

Ademds establece en el artficulo 14 que las Entidades Federativas

deberdn establecer las politicas publicas que garanticen el derecho

de las mujeres a una vida libre de violencia en sus relaciones laborales
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y/o de docencia, asi como legislar en el dmbito penal y civil para
sancionar a quienes hosfigan y acosan, entre otras disposiciones que
especialmente van enfocadas a la prevencion y sancién del acoso y
hostigamiento sexual en el admbito laboral.

Cabe destacar que ha habido iniciativas a nivel federal para tipificar
en el Codigo Penal Federal el delito de acoso laboral, sin embargo,
estas no han prosperado, queddandose Unicamente en lo que
comrresponde al acoso sexual en el dmbito laboral; mds no se ha
establecido sanciones penales para las conductas de indole no sexual
cometidas en los centros de frabagjo.

Sin embargo, nuesfro Cédigo Penal en congruencia con lo expresado
en la Ley Federal del Trabajo, confempla una sancion penal para la
discriminacion en el ambito laboral, estableciendo en el Articulo 197,
que se impondrd una sancion “de seis meses a fres anos de prision o
de veinticinco a cien dias de trabajo en favor de la comunidad y multa
de cincuenfa a doscientos dias a quien, por razon de edad, sexo,
estado civil, embarazo, raza, procedencia efnica, idioma, religion,
ideologia, orienfacion sexual, color de piel, nacionalidad, origen o
posicion social, frabajo o profesidn, posicion econdmica,
caracteristicas fisicas, discapacidad o estado de salud o cualquier ofra
que atente confra la dignidad humana y tenga por objeto anular o
menoscabar los derechos y libertades de las personas”; especificando
ademads en la fraccion IV del citado articulo que comete este llicito
quien: "Niegue o resfrinja derechos laborales o el acceso a los mismos,
sin causa justificada.”

Por su parte, nuestro Estado tiene ademas una Ley para Prevenir y
Eliminar la Discriminacion, en la que ya establece una serie de
protecciones para prevenir y erradicar la discriminacion hacia las
personas, definiendo en su articulo 4 a la Discriminacion como: “Toda
distincién, exclusion, restriccion o preferencia que, por accion u
omision, con intencion o sin ella, no sea objefiva, racional ni
proporcional y tenga por objeto o resultado obstaculizar, restringir,
impedir, menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de
los derechos humanos y libertades basada en el origen étnico,
6
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nacional o regional; en el sexo, la edad, la discapacidad, la condicidn
social, econémica o sociocultural; la apariencia fisica, las ideologias,
las creencias, los caracteres genéticos, las condiciones de salud, el
embarazo, la lengua, Ila religién, las opiniones, la orientaciéon o
preferencias sexuales, el estado civil, el color de piel, la cultura, el
género, la condicién juridica, la situacién migratoria, la identidad o
fiiacion politica, la situacién familiar, las responsabilidades familiares, el
idioma, los antecedentes penales, o cualquier otra que tenga por
efecto impedir o anular, total o parcialmente, el reconocimiento o el
ejercicio de los derechos y la igualdad con equidad de oportunidades
de las personas, haciéndolas nugatorias al afectado.”

De acuerdo a lo anferior, vemos que la Ley para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion en el Estado de Chihuahua define de forma mds amplia
a la discriminacién; no obstante, es de considerarse que al contener
menos elementos el Codigo Penal, hace mds facil la configuracion del
delito por parte del Ministerio PUbico, por lo que analizando que la
Violencia Laboral se relaciona de manera directa con la
discriminacion, considero que nuestra legislacion es acertada vy
suficiente en lo que toca al dmbito penal.

Por ofra parte, Ley Estatal del Derecho de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia en su Arficulo 6, fraccién Ill, regula la Violencia Laboral y
Docente, en términos generales muy apegada a la Ley General del
Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia; no obstante, es
de considerarse que para efecto de ser mas asertiva en cuanto a la
forma, debemos armonizarla a los conceptos que establece la NORMA
Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018, Factores de riesgo psicosocial en
el frabajo-Identificacion, andlisis y prevencion.

Al respecto, proponemos por una parte, redefinir la violencia laboral y
docente en la Ley Estatal del Derecho de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia, a efecto de incorporar dentfro de tal definicién al Acoso,
el Hostigamiento y los Malos tratos, ya que en ellos se definen
claramente las conductas enfocadas en danar la dignidad,
aqufoestima, salud, integridad, libertad y seguridad, tendientes a
impedir el desarrollo y atentar contra la igualdad; y por otrq,
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proponemos también incorporar en el Cdédigo Administrativo del
Estado de Chihuahua tales definiciones en su articulo 105, asi como
reformar los arficulos 80, 108 y 119, para mayor proteccién de las
personas frabajadoras del Estado.

También es de considerarse que la Ley de Igualdad entre Mujeres y
Hombres del Estado de Chihuahua, establece una serie de acciones
tendientes a proteger los derechos de las mujeres y hombres en el
Estado, estableciendo ademas su Arficulo 28, que los entes puUblicos
deberan: “Garantizar el derecho a la denuncia por violacién a la
presente Ley en el dmbito laboral y econémico.” Por lo que estimamos
que con ello cumple con el objeto de proteger alas y los trabajadores
Chihuahuenses.

Como portavoces de la ciudadania debemos de proclives a los
cambios necesarios para atender el problema y garantizar cambios
en el enforno laboral para restaurar la seguridad psicoldgica de todas
y cada una de las victimas de cualquier forma de violencia laboral;
pues al permitir el acoso, hostigamiento o los malos tratos en los centros
de frabajo, o siendo omisos respecto a la impunidad de estos actos,
tanto el sector publico, como privado, dejos de ser una parte neutral,
nos en complices de quienes agreden a una persona.

Es por ello que en la medida de lo posible esta iniciativa pretende
mejorar las condiciones laborales de las y los chihuahuenses
reformando asi el Codigo Administrativo, y la Ley Estatal del Derecho
de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia; armonizando estas a la
NOM-035-STPS-2018, Factores de riesgo psicosocial en el frabajo-
Identificacion, andlisis y prevencion, a la Ley para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion, asi como con la Ley de Igualdad entre Mujeres vy
Hombres, ambas del Estado de Chihuahua.”

IV.- Ahora bien, al entrar al estudio y andlisis de la iniciativa en comento,

quienes infegramos la Comisidon de Igualdad, formulamos las siguientes:
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CONSIDERACIONES

I.- El H. Congreso del Estado, a través de esta Comision de Dictamen
Legislativo, es competente para conocer y resolver sobre el asunto descrito

en el apartado de antecedentes.

Il.- Con la presente iniciativa, se pretende reformar el Cédigo Administrativo
del Estado, asi como de la Ley Estatal del Derecho de las Mujeres a una Vida

Libre de Violencia, en matferia de violencia laboral.

lll.- Como antecedente a la propuesta en estudio, es necesario senalar que
el derecho humano al frabajo en condiciones y entornos libres de violencia
cuenta con un amplio reconocimiento como parte de nuestro bloque de
constitucionalidad, con un particular desarrollo en los instrumentos

internacionales que lo integran.

De entrada, la Declaracién Universal de Derechos Humanos,! en su articulo
23, establece que: “Toda persona tiene derecho al trabagjo, a la libre
eleccion de su tfrabajo, a condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo

y a la proteccion contra el desempleo.”

! Disponible en: https://www.un.org/es/about-us/universal-declaration-of-human-rights
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Por su parte, el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y

Culturales,? en sus articulos 6 y 7, senala:

“Articulo 6

I. Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho
a frabajar, que comprende el derecho de toda persona a
tener la oportunidad de ganarse la vida mediante un frabajo
libremente escogido o aceptado, y tomardn medidas

adecuadas para garantizar este derecho.

Articulo 7
Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho
de foda persona al goce de condiciones de frabgjo

equitativas y satisfactorias que le aseguren en especial:

a) Una remuneracion que proporcione como minimo a fodos

los trabajadores:

i) Un salario equitafivo e igual por frabajo de igual valor, sin

distinciones de ninguna especie; en parficular, debe

2 Disponible en: hitps://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/international-
covenant-economic-social-and-cultural-rights

Edificio Le itivo; C
Centro Chihuahua, €
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asegurarse a las mujeres condiciones de frabajo no inferiores

a las de los hombres, con salario igual por trabajo igual;

Al respecto, el Protocolo adicional a la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos en Materia de Derechos Economicos, Sociales y
Culturales "Protocolo de San Salvador’, 3 enuncia en sus articulos 6 y 7 lo

siguiente:

"Articulo 6

Derecho al Trabajo

I. Toda persona tiene derecho al trabajo, el cual incluye la
oportunidad de obtener los medios para llevar una vida digna
y decorosa a tfraves del desempeno de una actividad licita

libremente escogida o aceptada.

2. Los Estados partes se comprometen a adoptar las medidas
que garanticen plena efectividad al derecho al tfrabagjo, ... Los
Estados partes se comprometen también a ejecutar y a
forfalecer programas que coadyuven a una adecuada
atencion familiar, encaminados a que la mujer pueda contar

con una efectiva posibilidad de ejercer el derecho al trabagjo.

3 Disponible en: https://www.oas.org/juridico/spanish/tratados/a-52.himil
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Articulo 7

Condiciones Justas, Equitativas y Satisfactorias de Trabajo

Los Estados partes en el presente Protocolo reconocen que el
derecho al trabajo al que se refiere el articulo anterior, supone
que foda persona goce del mismo en condiciones justas,
equitativas y satisfactorias, para lo cual dichos Estados
garantizaran en sus legislaciones nacionales, de manera

particular:

"

En este sentido, el Convenio C111 - Convenio sobre la discriminacion
(empleo y ocupacién)4, de la Organizacion Internacional del Trabajo en sus

articulos 1y 2 considera que:

“Articulo 1

1. A los efectos de este Convenio, el término discriminacién
comprende:

(a) cualquier distincion, exclusidn o preferencia basada en
motfivos de raza, color, sexo, religion, opinién politica,

ascendencia nacional u origen social que tenga por efecto

4 Disponible en:
httos://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f2p=NORMLEXPUB:12100:0:NO::P12100 llo Code:Cl111
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anular o alterar la igualdad de oportunidades o de trato en el
empleo y la ocupacion;

(b) cualquier otra distincion, exclusion o preferencia que
tenga por efecto anular o alterar la igualdad de
opoitunidades o de frato en el empleo u ocupacién que
podrd ser especificada por el Miembro interesado previa
consulfa  con las organizaciones representativas de
empleadores 'y de frabajadores, cuando dichas

organizaciones existan, y con otros organismos apropiados.

Arficulo 2

Todo Miembro para el cual este Convenio se halle en vigor se
obliga a formular y llevar a cabo una politica nacional que
promueva, por metodos adecuados a las condiciones y a la
prdctica nacionales, la igualdad de oportunidades y de trato
en materia de empleo y ocupacion, con objeto de eliminar

cualquier discriminacion a este respecto.”

Por Ultimo, el Convenio 190 - Convenio sobre la violencia y el acoso,’ de la
Organizacién Internacional del Trabajo, el cual entrd en vigor para el Estado

mexicano el pasado 6 de julio de 2023, establece en su articulo 1° que la

5 Disponible en:
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f2o=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100 ILO CODE:C190
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violencia y el acoso laboral son

. el conjunto de comportamientos y
practicas inaceptables, o de amenazas de tales comportamientos y
practicas, ya sea que se manifiesten una sola vez o de manera repetida,
que fengan por objeto, que causen o sean susceptibles de causar, un dano
fisico, psicoldgico, sexual o econdmico, e incluye la violencia y el acoso por

razén de género'.

Dicho Convenio, aplicable tanto al dmbito pUblico como al privado (articulo
2), establece también que ambas conductas pueden definirse en la
legislacidn nacional como un concepto Unico o como concepfos

separados (arficulo 1.2).

En el referido instrumento juridico se establece la proteccion a todas y todos
los trabajadores, cualquiera que sea su situacion contractual (articulo 2.1).
Asimismo, el articulo 7 alude que todo Miembro deberd adoptar una
legislacion que defina y prohiba la violencia y el acoso en el dmbito laboral,

con inclusiéon de la violencia y el acoso por razén de género.

IV.- Ahora bien, en el marco del cumplimiento de las obligaciones del Estado
mexicano, la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Llibre de
Violencia,¢ define en su articulo10 la Violencia Laboral, incluyendo el acoso

y el hostigamiento sexual como tipos de esta violencia aquella que:

6 Disponible en: https://www.diputados.gcb.mx/LeyesBiblio/pdf/LGAMVLY.pdf
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“Se ejerce por las personas que tienen un vinculo laboral, |...)
independientemente de la relacion jerdrquica, consistente en
un acto o una omision en abuso de poder que dana la
aufoestima, salud, integridad, libertad y seguridad de la
victima, e impide su desarrollo y atenta contra la igualdad.

Puede consistir en un solo evenfo danino o en una serie de
evenfos cuya suma produce el dafo. También incluye el

acoso o el hostigamiento sexual”.

Asimismo, el arficulo 11 de dicha Ley define "acciones o conductas" que

constituyen la violencia laboral, tales como:

“(...) la negativa ilegal a confratar a la Victima o a respetar su
permanencia o condiciones generales de frabagjo; la
descdlificacion del ftrabajo readlizado, las amenazas, la
intimidacion, las humillaciones, las conductas referidas en la Ley
Federal del Trabajo, la explotacion, el impedimento a las
mujeres de llevar a cabo el periodo de lactancia previsto en la

ley y todo tipo de discriminacion por condicion de género™.

Si bien es cierto que el eje principal de la Ley General de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia es prevenir, sancionar y erradicar la
violencia contra las mujeres, también es verdad, como podemos observar,

que la definicion de violencia laboral contiene elementos generales para

15
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prevenir la discriminacion por razones de género y atencion de casos de

violencia y acoso u hostigamiento sexual en los centros de trabajo.

V.- En este orden de ideas, el objetivo de la iniciativa en estudio, puede

concretarse de la siguiente manera:

Primero. Reformar |la Ley Estatal del Derecho de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia, a fin de actualizar el concepto de violencia laboral y adicionar

los conceptos de acoso laboral, hostigamiento laboral y malos tratos.

Segundo. Reformar el Cédigo Administrativo del Estado de Chihuahua para

establecer:

a) Que cualguiera de las condiciones que senala el articulo 80 del
mismo, sean consideradas como violencia laboral.

b) La obligaciéon del Estado de "disenar e implementar politicas publicas
tendientes a prevenir, atender, erradicar y sancionar la violencia
laboral". Y,

c) El concepto de violencia laboral, dentro del contenido del articulo
105.

Para atender al primer planteamiento de reforma, es necesario desarrollar

un marco conceptual que permita entender de mejor manera el acoso

laboral, también conocido como “mobbing”.

16
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Al respecto, resulta orientadora la tesis cislada 1a. CCLI/2014 (10a.)
sostenida por la Primera Sala en materia laboral, visible en la pdgina 138, del
Tomo | Libro 8, de julio de 2014, publicada en la Gaceta del Semanario
Judicial de la Federacién, Décima Epoca, cuyo rubro y texto se transcribe a

continuacion:

ACOSO LABORAL (MOBBING). SUNOCION Y TIPOLOGIA.

El acoso laboral (mobbing) es una conducta que se presenta
dentro de una relacién laboral, con el objetivo de intimidar,
opacar, aplanar, amedrentar o consumir emocional o
intelectualmente a la victima, con miras a excluirla de la
organizacion o a satisfacer la necesidad, que suele presentar
el hostigador, de agredir o controlar o destruir; se presenta,
sistemicamente, a partir de una serie de actos o
comportamientos hostiles hacia uno de los integrantes de |a
relacién laboral, de forma que un acto adislado no puede
constituir acoso, ante la falta de continuidad en la agresidon
en contra de algun empleado o del jefe mismo; la dindmica
en la conducta hostil varia, pues puede llevarse a cabo
mediante la exclusion total de cualquier labor asignada a la
victima, las agresiones verbales contra su persona, hasta una
excesiva carga en los trabajos que ha de desempenfiar, todo
con el fin de mermar su autoestima, salud, integridad,
libertad o seguridad, lo cual agravia por la vulnerabilidad del

sujeto pasivo de la que parte. Ahora bien, en cuanto a su
17

o / o — - : A2102//ERS/GAOR/NTRP/FCLC




"2024, Afo del Bicentenario de la fundacidn del Estado de Chihuahua”

Comision de Igualdad
LXVII LEGISLATURA

H’ Cogg grmnESO D;ESSATADO DCI/20/2024

fipologia, ésta se presenta en tres niveles, segin quien
adopte el papel de sujeto activo: a) horizontal, cuando la
agresividad o el hostigamiento laboral se realiza entre
companeros del ambiente de trabajo, es decir, activo y
pasivo ocupan un nivel similar en la jerarquia ocupacional; b)
vertical descendente, el que sucede cuando la agresividad
o el hostigamiento laboral se realiza entre quienes ocupan
puestos de jerarquia o superioridad respecto de la victima; vy,
c) vertical ascendente, éste ocurre con menor frecuencia y
se refiere al hostigamiento laboral que se readliza entre
quienes ocupan puestos subalternos respecto del jefe

victimizado.

En este sentido, también se hace necesario mencionar que en el marco de
la Reforma Laboral publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 1° de
mayo de 2019 se reformaron distintos articulos de la Ley Federal del Trabajo,”
destacando la incorporacidn de la fraccién XXX al articulo 132, para incluir

la siguiente obligacion patronal:

“XXXI. Implementar, en acuerdo con los trabajadores, un
protocolo para prevenir la discriminacion por razones de

geénero y atencién de casos de violencia y acoso u

’ Disponible en: hitps://www.diputados.gob.mx/LevesBiblio/odf/LFT.pdf
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hostigamiento sexual, asi como erradicar el trabajo forzoso e

infantil;"

Dicha fraccion senala la obligacion de los centros de trabajo de contar con
protocolos para temas diversos que, se considera necesario atender de
forma independiente en razdn de su naturaleza especializada:; tal es el caso

de la “afencién de casos de violencia y acoso y hostigamiento sexual (...)".

En virtud de lo anterior, la Secretaria del Trabajo y Prevision Social buscando
desarrollar acciones que coadyuven a mejorar el nivel de cumplimiento
normativo de las personas empleadoras, emitid un “Modelo de Protocolo
para prevenir, atender y erradicar la violencia laboral en los centros de
trabajo™8, dicho instrumento define el acoso laboral como: “forma de
violencia que se presenta en una serie de eventos que tienen como objetivo
intimidar, excluir, opacar, aplanar, amedrentar o consumir emocional o
intelectualmente a la victima, causando un dafo fisico, psicolégico,
econdémico y laboral-profesional. Esta se puede presentar en forma
horizontal, vertical ascendente o vertical descendente, ya sea en el centro

de frabajo o fuera de este siempre que esté vinculado a la relacién laboral”.

Derivado de las definiciones y consideraciones anteriores, para efectos del

4 Disponible en:
htips://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file /539287 /Protocolo Viclencia Laboral 0403-
lamGMX 1 .pdf
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Presente dictamen, se considera acertado adoptar tal definicidn contenida

en dicho Protocolo.

El segundo planteamiento propuesto consiste en reformar el Cdédigo
Administrative del Estado del Estado. En este sentido consideramos

apropiado y justificado establecer:

Primero: que cualquiera de las condiciones nulas que sefiala el articulo 80

del mismo, sean consideradas constitutivas de violencia laboral.

Segundo: la obligacion del Estado de 'disefiar e implementar politicas
publicas fendientes a prevenir, atender, erradicar y sancionar la violencia

laboral".

Tercero: incluir el acoso y el hostigamiento dentro de las causas por las
cuales las personas trabajadoras de base al servicio del Estado podrdn ser

cesadas o despedidas. Y,

Cuarto: la prohibicion al sindicato de ejercer o consentir cualqguier tipo de

violencia laboral en contra de alguna persona trabajadora.

Ahora bien, respecto de la propuesta de la iniciadora de replicar el
concepto de violencia laboral contenido en la Ley Estatal del Derecho de
las Mujeres a una Vida Libre de Violencia en el Coddigo Administrativo del

Estado, entendemos que la proposicidn busca hacer énfasis en la
20
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prevencion vy visibilizacion de esta forma de violencia; sin embargo, es
importante mencionar que la actividad legislativa debe evitar producir
réplicas sustantivas o adjetivas en diversas normas que ademds
corresponden a una jerarquia o competencia diferentes, por lo tanto,
incorporar un precepto de este ordenamiento juridico al Cédigo
Administrativo, resulta técnicamente incorrecto; ademds resaltamos que, el
hecho de que dicho concepto forme parte de dos ordenamientos juridicos
no garantiza mayor observancia o proteccién hacia las mujeres. En tal virtud,

no se considera oportuna tal reforma.
VI.- A continuacién, se inserta el siguiente cuadro comparativo para efecto
de ilustrar las reformas que se proponen, asi como los cambios de redacciéon

propuestos en la reunion de frabajo de la Comisién:

Ley Estatal del Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Texto vigente

ARTICULO 6. Las modalidades de
violencia son:

L:all.....

Il. Violencia laboral y docente: Es
todo acto u omision ejercida en
abuso de poder por personas que
tienen un - vinculo laboral,
docente o andlogo con la victima,
independientemente de la
relacion jerarquica, que dafia su
autoestima, salud, integridad,
libertad y seguridad, impide su

Iniciativa

ARTICULO 6. Las modalidades de

violencia son:
lLall. ...

Ill. Violencia laboral y docente: Es
toda omisién o acto de acoso,
hostigamiento o malos tratos,
ejercida por cualquier persona
gue teniendo un vinculo laboral,
docente o analogo con la victima,
a fin de dafiar su dignidad,
autoestima, salud, integridad,
libertad y seguridad, tendiente a

21
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ARTICULO 6. Las modalidades de
violencia son:

Lall ..

Ill. Violencia laboral y docente: Es
todo acto de acoso,
hostigamiento u omision
ejercido por cualquier persona
que tiene un vinculo laboral,
docente o andlogo con la victima,
a fin de dafiar su dignidad,
autoestima, salud, integridad,
libertad y seguridad, tendiente a
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desarrollo y atenta contra la
igualdad.

impedir su desarrollo y atentar
contra la igualdad.

Dentro de esta modalidad de
violencia se entiende por:

a)

b)

Acoso: Aquellos actos
que dafian la estabilidad
psicoldgica, la
personalidad, la
dignidad o integridad de
la persona trabajadora,
consistente en acciones

de intimidacion
sistematica y
persistente, tales como:
descrédito, insultos,
humillacion,
devaluacian,
marginacion,
indiferencia,
comparaciones
destructivas, rechazo,

restriccion a la
autodeterminacion y
amenazas, tendientes a
llevar la victima a la

depresion, al
aislamiento, o a Ia
pérdida de su
autoestima.

Hostigamiento: El
ejercicio de poder en
una relacién de

subordinacidn real de la
victima frente al agresor
en el ambito laboral,
que se expresa en

22
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impedir su desarrollo y atentar
contra la igualdad.

Puede consistir

en un solo

evento dafiino o en una serie de
eventos cuya suma produce el
dafio. También incluye el acoso o
el hostigamiento sexual.

Para efectos de lo anterior, se
entiende por:

a) Acoso:

violencia
presenta en una serie de
eventos
como
intimidar,
opacar,
amedrentar o consumir
emocional 0
intelectualmente a la
victima,
dafio fisico, psicolégico,
econdmico y laboral-
profesional.
Esta se puede presentar
en forma horizontal,
vertical
vertical descendente, ya
sea en el
trabajo o fuera de este
siempre
vinculado a la relacién
laboral.

b)

de
se

forma
que

tienen
objetivo
excluir,
aplanar,

que

causando un

ascendente o©
centro de

que  esté

Hostigamiento: El
ejercicio de poder en
una relacidn de

subordinacion real de la
victima frente a la

persona agresora en el
ambito laboral, que se
expresa en conductas
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De igual modo, constituye
violencia laboral la negativa ilegal
a contratar a la victima, o a
respetar su permanencia o
condiciones generales de trabajo;
asi como toda accién u omision
que directa o indirectamente
provoque la brecha salarial de
género, la descalificacion del
trabajo realizado, las amenazas,
la intimidacion, las
humillaciones, la explotacidn, el
impedimento a las mujeres de
llevar a cabo el periodo de
lactancia previsto en la ley, y todo
tipo de discriminacién por
condicidn de género.

conductas verbales,
fisicas o ambas; y

c) Malos tratos: Aquellos
actos consistentes en
insultos, burlas,
humillaciones o
ridiculizaciones hacia la
victima, realizados de
manera continua vy
persistente.

De igual modo, constituye
violencia laboral la negativa ilegal
a contratar a la victima, o a
respetar su permanencia o
condiciones generales de trabajo;
asi como toda accidn u omisidn
que directa o indirectamente
provoque la brecha salarial de
género, la explotacion, el
impedimento a las mujeres de
llevar a cabo el periodo de
lactancia previsto en la ley, y
todo tipo de discriminacién por
su condicién de mujer.

IV.aVl. ...
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verbales, fisicas o
ambas.

De igual modo, constituye

violencia laboral la negativa ilegal
a contratar a la victima, o a
respetar su permanencia o
condiciones generales de trabajo;
asi como toda accidn u omisién
que directa o indirectamente
provoque la brecha salarial de
género, la descalificacion del
trabajo realizado, las amenazas,
la intimidacion, las humillaciones,
la explotacidn, el impedimento a
las mujeres de llevar a cabo el
periodo de lactancia previsto en
la ley, y todo tipo de
discriminacion por condicién de
mujer.

IV.aVl. ...

Cadigo Administrativo del Estado de Chihuahua

IV.aVvl. ..

Texto'\'.r'igente
DERECHOS Y OBLIGACIONES
INDIVIDUALES DE LOS
TRABAJADORES

Iniciativa
DERECHOS Y
INDIVIDUALES DE LOS
TRABAJADORES

/ 23

OBLIGACIONES DERECHOS Y

Comisién

OBLIGACIONES
INDIVIDUALES DE LOS
TRABAJADORES
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ARTICULO 80. Seran condiciones

nulas y no obligardn a los
trabajadores aln cuando las
admitieren expresamente.

I. Las que estipulen una jornada
mayor de |la permitida por la Ley
Federal del Trabajo.

IIl. Las que fijen labores peligrosas
e insalubres para las mujeres y
menores de 18 afios o
establezcan para unas y otros el
trabajo nocturno.

[ll. Las que estipulen una jornada
inhumana por lo notoriamente
excesiva o peligrosa para la vida
del trabajador.

IV. Las que fijen un salario inferior
al minimo o su equivalente
cuando  no  sean
completas;

jornadas

V. las que estipulen un plazo
mayor de quince dias para el pago
de los sueldos.

ARTICULO 105. Son obligaciones
del Estado:

I.aXIl. ...

ARTICULO 80. Seran condiciones
nulas y no obligarain a los
trabajadores aun cuando las
admitieren expresamente.

I. Las que estipulen una jornada
mayor de la permitida por la Ley
Federal del Trabajo.

II. Las que fijen labores peligrosas
e insalubres para las mujeres y
menores de 18 afios o
establezcan para unas y otros el
trabajo nocturno.

lll. Las que estipulen una jornada
inhumana por lo notoriamente
excesiva o peligrosa para la vida
del trabajador.

IV. Las que fijen un salario inferior
al minimo o su equivalente
cuando no sean jornadas
completas;

V. Las que estipulen un plazo
mayor de quince dias para el pago
de los sueldos.

Cualquiera de estas condiciones,
hayan sido pactadas o impuestas
de manera unilateral por el
superior jerdrquico a las
personas trabajadoras se
considerara como violencia
laboral.

ARTICULO 105. Son obligaciones
del Estado:

l.a Xl ...
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ARTICULO 80. Seran condiciones
nulas y no obligaran a los
trabajadores aldn cuando las
admitieren expresamente.

I. Las que estipulen una jornada
mayor de la permitida por la Ley
Federal del Trabajo.

II. Las que fijen labores peligrosas
e insalubres para las mujeres y
menores de 18 afios o
establezcan para unas y otros el
trabajo nocturno.

lll. Las que estipulen una jornada
inhumana por lo notoriamente
excesiva o peligrosa para la vida
del trabajador.

IV. Las que fijen un salario inferior
al minimo o su equivalente
cuando no sean jornadas
completas;

V. Las que estipulen un plazo
mayor de quince dias para el pago
de los sueldos.

Cualquiera de estas condiciones
sera constitutivas de violencia
laboral.

ARTICULO 105. Son obligaciones
del Estado:

l.aXIl. ...
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XIV. Disefiar e implementar
politicas publicas tendientes a
prevenir, atender, erradicar y
sancionar la violencia laboral.

Se considera violencia laboral a
toda omisién o acto de acoso,
hostigamiento o malos tratos
ejercida por cualquier persona
que teniendo un vinculo laboral,
docente o andlogo con la
persona trabajadora victima,
dafie su dignidad, autoestima,
salud, integridad, libertad vy
seguridad, tendiente a impedir
su desarrollo y atentar contra la
igualdad.

Para efectos de lo anterior, se
entiende por:

a) Acoso: Aquellos actos
que dafan la estabilidad
psicologica, la
personalidad, la
dignidad o integridad de
la persona trabajadora,
consistente en acciones
de intimidacién
sistematica Vi
persistente, tales como:
descrédito, insultos,
humillacién,
devaluacion,
marginacion,
indiferencia,
comparaciones
destructivas, rechazo,
restriccion a la
autodeterminacién vy
amenazas, tendientes a
llevar la victima a la

depresidn, al
aislamiento, o a Ila
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XIV. Disefiar e implementar
politicas publicas tendientes a
prevenir, atender, erradicar y
sancionar la violencia laboral.
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pérdida de su
autoestima.
b) Hostigamiento: El
ejercicio de poder en
una relacién de

subordinacién real de la
victima frente al agresor
en el ambito laboral,
que se expresa en
conductas verbales,
fisicas o0 ambas; y

c¢) Malos tratos: Malos
tratos: Aquellos actos

consistentes en
insultos, burlas,
humillaciones 0

ridiculizaciones hacia la
victima, realizados de
manera continua vy
persistente.

De igual modo, constituye
violencia laboral la negativa
ilegal a contratar a la victima, o0 a
respetar su permanencia o
condiciones generales de
trabajo; asi como toda accién u
omision que directa o
indirectamente provoque la
brecha salarial de género, la
explotaciéon, el impedimento a
las mujeres de llevar a cabo el
periodo de lactancia previsto en
la ley, y todo tipo de
discriminacién por condicién de
género.

26
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ARTICULO 108. Los trabajadores
de base al servicio del Estado sdlo
podrdn ser cesados o despedidos
por causas justificadas; en
consecuencia, el nombramiento
de dichos trabajadores
unicamente se cancelara y dejara
de surtir sus efectos sin
responsabilidad para el Estado,
en los siguientes casos:

l.aV...

VI.  Cuando el trabajador
incurriere en faltas de probidad u
honradez o en actos de violencia,
amagos, injurias y malos
tratamientos contra sus jefes o
compafieros o contra los
familiares de unos u otros, ya sea
dentro o fuera de las horas de
servicio;

VL a Xlll. ...

ARTICULO 119. Queda prohibido
al sindicato:

I. Hacer propaganda de cardcter
religioso;

Il. Ejercer la funcidn de

comerciante;

lll. Usar de la violencia con los
trabajadores libres, para
obligarlos a que se sindicalicen;

IV. Fomentar actos delictuosos
contra personas o propiedades.

ARTICULO 108. Las personas
trabajadoras de base al servicio
del Estado sélo podran ser
cesadas o despedidas por causas
justificadas; en consecuencia, el
nombramiento de dichas
personas Unicamente se
cancelard y dejard de surtir sus
efectos sin responsabilidad para
el Estado, en los siguientes casos:

l.aVv. ..

VI. Cuando se incurriere en faltas
de probidad u honradez o en
actos de violencia, amagos,
acoso, hostigamiento, injurias y
malos tratamientos contra otras
personas de su centro de trabajo,
superiores, compafieros o contra
los familiares de unos u otros, ya
sea dentro o fuera de las horas de
servicio;

VIL a XIII. ...

ARTICULO 119. Queda prohibido
al sindicato:

I. Hacer propaganda de caracter
religioso;

II. Ejercer la funcion de

comerciante;

lll. Usar de la violencia con los
trabajadores libres, para
obligarlos a que se sindicalicen;

IV. Fomentar actos delictuosos
contra personas o propiedades.

V. Ejercer o consentir cualquier
tipo de violencia laboral en
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ARTICULO 108. Llas personas
trabajadoras de base al servicio
del Estado sdlo podran ser
cesadas o despedidas por causas
justificadas; en consecuencia, el
nombramiento de dichas
personas lnicamente se
cancelara y dejara de surtir sus
efectos sin responsabilidad para
el Estado, en los siguientes casos:

l.LaV...

VI. Cuando se incurriere en faltas
de probidad u honradez o en
actos de violencia, amagos,
acoso, hostigamiento e injurias
contra sus superiores u otras
personas de su centro de trabajo,
o contra familiares de unos u
otros, ya sea dentro o fuera de las
horas de servicio;

Vil a Xlll. ...

ARTICULO 119. Queda prohibido
al sindicato:

I. Hacer propaganda de caracter
religioso;

Il. Ejercer la funcidn de

comerciante;

1. Usar de la violencia con los
trabajadores libres, para
obligarlos a que se sindicalicen;

IV. Fomentar actos delictuosos
contra personas o propiedades.

V. Ejercer o consentir cualquier
tipo de violencia laboral en
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contra de alguna persona contra de alguna persona
trabajadora. trabajadora.

VIl.- En cuanto a la participaciéon ciudadana a través del micrositio “Buzdn
Legislativo Ciudadano” de la pdgina web oficial de este H. Congreso,
hacemos constar que no se registrd comentario alguno para efectos del

presente Dictamen.

Por lo anteriormente expuesto, y con el objetivo brindar proteccién a las
mujeres, de garantizar el disfrute de sus derechos humanos y de que puedan
viviruna vida libre de violencia, quienes integramos la Comisidén de Igualdad,
nos permitimos someter a la consideracion de este Alto Cuerpo Colegiado

el siguiente proyecto de:
DECRETO

ARTICULO PRIMERO.- Se REFORMA el articulo 6, fraccion I, primer y
segundo pdrrafos; y se ADICIONA al arficulo 6, fraccion lll, un tercer y cuarto
parrafos; de la Ley Estatal dei Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de

Violencia, para quedar redactado de la siguiente manera:

ARTICULO 6. ...
28
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VAT

. Violencia laboral y docente: Es todo acto de acoso, hostigamiento
U omision ejercido por cualquier persona que tiene un vinculo
laboral, docente o andlogo con la victima, a fin de danar su
dignidad, autoestima, salud, integridad, libertad y seguridad,

tendiente a impedir su desarrollo y atentar contra la igualdad.

Puede consistir en un solo evento danino o en una serie de eventos
cuya suma produce el dafo. También incluye el acoso o el

hostigamiento sexual.

Para efectos de lo anterior, se entiende por:

a) Acoso: Forma de violencia que se presenta en una serie
de eventos que tienen como objetivo intimidar, excluir,
opacar, aplanar, amedrentar o consumir emocional o
intelectualmente a la victima, causando un dano fisico,
psicolégico, econémico y laboral-profesional.
Esta se puede presentar en forma horizontal, vertical
2 ascendente o vertical descendente, ya sea en el centro
de trabajo o fuera de este, siempre que esté vinculado a

la relacién laboral.
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b) Hostigamiento: El ejercicio de poder en una relacion de
subordinacién real de la victima frente a la persona
agresora en el ambito laboral, que se expresa en

conductas verbales, fisicas o ambas.

De igual modo, constituye violencia laboral la negativa ilegal a
contratar a la victima, o a respetar su permanencia o condiciones
generales de tfrabajo; asi como toda accién u omisidon que directa
o indirectamente provoque la brecha salarial de género, la
descalificacion del trabajo redlizado, las amenazas, la
intimidacién, las humillaciones, la explotacion, el impedimento a
las mujeres de llevar a cabo el periodo de lactancia previsto en la

ley, y todo tipo de discriminacion por condicion de mujer.

V. aVll. ....

ARTICULO SEGUNDO.- Se REFORMA el arficulo 108, primer parrafo, y
fraccion VI; y se ADICIONAN a los articulos 80, un segundo parrafo; 105, la

fraccion XV; y 119, la fraccion V; todos del Coddigo Administrativo del Estado

de Chihuahua, para quedar redactados de la siguiente manera:
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ARTICULO 80. ...

Cualquiera de estas condiciones serd constitutiva de violencia laboral.

ARTICULO 105. ...
. aXIV...

XV. Disenar e implementar politicas piblicas tendientes a prevenir,

atender, erradicar y sancionar la violencia laboral.

ARTICULO 108. Las personas trabajadoras de base al servicio del Estado solo
podrdn ser cesadas o despedidas por causas justificadas; en consecuencia,
el nombramiento de dichas personas Unicamente se cancelard y dejard de

surtir sus efectos sin responsabilidad para el Estado, en los siguientes casos:
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l. avVv....

VI.  Cuando se incurriere en faltas de probidad u honradez o en
actos de violencia, amagos, acoso, hostigamiento e injurias
contra sus superiores u otras personas de su centro de frabaja, o
contra los familiares de unos u otfros, ya sea dentro o fuera de

las horas de servicio;

Vil @&l s

ARTICULO 119. ...

alv. ..

V. Ejercer o consentir cualquier tipo de violencia laboral en contra

de alguna persona trabajadora.

TRANSITORIO

ARTICULO UNICO.- El presente Decreto entrard en vigor al dia siguiente
de su publicaciéon en el Periddico Oficial del Estado.
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ECONOMICO.- Aprobado que sea, tdmese a la Secretaria para que

elabore la Minuta de Decreto en los términos en que deba publicarse.

Dado en el Recinto Oficial del Poder Legislativo, en la Ciudad de Chihuahua,

Chihuahua, a los diez dias del mes de julio del ano dos mil veinticuatro.
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H. CONGRESASDID BPROND LA COMISION DE IGUALDAD, EN REUNION DE FECHA DIECINUEVE DE JUNIO DE
DE CHIHUAHUA

Ceniro Chihuahua, Chih

DOS MIL VEINTICUATRO.

POR LA COMISION DE IGUALDAD

INTEGRANTES

A FAVOR

EN CONTRA

ABSTENCION

DIP. IVON

SALAZIAR
MORALES
PRESIDENTA

I
DIP. MARIA |
ANTONIETA
PEREZ REYES
SECRETARIA

DIP. MARISELA
TERRAZAS
MUNOZ
VOCAL

Maeisewa
“Teeecrias

DIP. JAEL
ARGUELLES
DiAZ
VOCAL

|

DIP. ANA
GEORGINA
ZAPATA
LUCERO
VOCAL

Edificio Lec
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DIP. ROSA
ISELA L J
MARTINEZ— J
DiAZ o -
VOCAL <—

DIP. LETICIA
ORTEGA
MAYNEZ

VOCAL

= J
Nota: La presente hoja de firmas correspende al Dictamen de la Comision de Igualdad, que recae en
la iniciativa identificada con el nimero 2102.
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